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. FUNCIONARIA E CONSTRANGIDA EM
UM POSSIVEL “FLERTE"” NO BALCAO

Importante estar atento aos sinais que a mulher
der sobre seu incomodo com a situacao. Pode
ser o caso de usar a ferramenta "distracao”
como uma forma indireta de desviar a atencao
do que esta acontecendo.

Ficar entre o cliente e a funcionaria, chama-la,
pedir alguma informacao para ele.

» Situacoes como essas precisam ser observadas
e tratadas com cuidado, pois podem configurar
uma situacao de importunacao, por exemplo.

Importante ressaltar que se a mulher esta
sendo constrangida, se o "flerte" est3
acontecendo de forma invasiva, sem seu
consentimento, ja € uma violéncia.



Il. MULHER RELATA QUE OUTRO
CLIENTE DO ESTABELECIMENTO
PASSOU A MAO EM SEU CORPO

Importunacao sexual.
Crime pela lei n° 13.718/2018.

1. HOMEM INVADE O BANHEIRO
FEMININO E, SEGURANDO UMA MULHER
CONTRA A PAREDE, A BEJA A FORCA

Como houve emprego de violéencia e se trata
de um ato sexval sem consentimento da vitima,

se trata de estupro.

E importante ressaltar que sexo nao e
apenas penetracao e que estupro nao
envolve apenas sexo propriamente.

Se o caso for encaminhado, existe a
possibilidade de os delegados/juizes
responsaveis entendam que se trata de
Importunacao Sexual.




» Nos dois casos anteriores, € importante
oferecer amparo e escuta ativa a mulher em
um espaco reservado, no qual ela se sinta
mais segura.

E essencial observar qual é a vontade da
vitima: se ela quer ser acompanhada para
se retirar do estabelecimento, se quer que
algo seja feito em relacao ao agressor, se
quer ir ao hospital, etc.

» No caso de a mulher manifestar interesse
em acionar a policia, importante colocar o
estabelecimento a disposicao para auxilia-la
no que for necessario.

Tambem e o caso de informar a mulher os
locais de atendimento que ela podera
recorrer na cidade.

Pode ser interessante contar com a cartilha da
Rede de enfrentamento a Violencia em
Uberlandia impressa no estabelecimento.



IV. MULHER RELATA QUE SEU
EX-NAMORADO, QUE CONSTANTEMENTE

A AMEACA, ESTA NO ESTABELECIMENTO
A SUA PROCURA

Aparentemente, se trata de mais uma situacao
de um ciclo de violéencia psicologica ao qual
aquela mulher ja esta submetida. Violencia

psicologica e crime, recentemente tipificado
no Codigo Penal (artigo 147-B).

Nesse caso, importante acolher e encaminha-la
para Rede de Apoio.

V. CLIENTE OFENDE VERBALMENTE ALGUMA
MULHER COM ADJETIVOS PEJORATIVOS

Se trata de uma violencia moral.

Nesse caso, dependendo da forma que as

ofensas sao proferidas, e possivel a tipificacao
em 3 crimes diferentes. Veja a seguir:



» Calunia: consiste em acusar alguém
publicamente de um crime.

» Difamacao: € o ato de desonrar alguem
disseminando informacoes inveridicas.

» Injuria: quando uma das partes diz
algo desonroso e prejudicial diretamente

para a outra parte.

Nesse caso, tambeéem é possivel que os
adjetivos se refiram a forma fisica da

mulher, uma vez que vivemos em uma
sociedade extremante gordofobica.

r

Para alem disso, € importante que
observemos o teor das ofensas e se ha
alguma outra forma de manifestacao de
violencia, uma vez que é possivel que se
trate de LGBTfobia e/ou injuria racial.



» Em situacoes como essa, além de
ampara-la, se a vontade da vitima for
oferecer denuncia, € importante colocar o
estabelecimento e equipe a disposicao para
colaborar com depoimento e possiveis
provas documentais.

VI. MULHER E AGREDIDA PELO
COMPANHEIRO E FICA FERIDA

E caso de violencia fisica.

No Codigo Penal, trata-se de lesao corporal e
ha toda uma protecao especifica prevista na
Lei Maria da Penha a respeito.

Pode ser o caso encaminhar ao hospital,
verificar se a mulher ¢ amparada por alguma
medida protetiva e acionar a policia,
colaborando com todos os tramites.



